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Informativa Privacy 
artt. 13 - 14 Regolamento (U.E.) 2016/679 

Titolare del Trattamento. 
Synergy Key srl, con sede legale in viale Giulio Richard n.3A – Milano (MI) (di seguito “Titolare” o 
anche “Synergy Key”) - in qualità di Titolare del Trattamento - rende la presente Informativa per il 
trattamento dei dati personali dei soggetti interessati, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di 
seguito, “GDPR”).  

Responsabile Protezione dei dati personali. 
DPO recapiti : 
Ing. Eugenio Marchello;  
privacy@synergykey.it  

1. Categorie di dati trattati e fonte dei dati.

 Dati comuni (nome, cognome, indirizzo e-mail, recapito telefonico fisso e mobile).
 Dati di natura fiscale, amministrativa e contabile.
 Dati di natura giudiziaria.

2. Finalità e basi giuridiche del trattamento.

I Dati Personali saranno trattati da Synergy Key per: 

a. Finalità correlate all’erogazione del servizio.

Il trattamento dei Dati richiesti al soggetto interessato è strettamente funzionale alle finalità 
connesse e/o strumentali alla gestione del rapporto ovvero per all’adempimento di obblighi 
normativi e/o regolamentari imposti dall’Autorità. 

Le basi giuridiche del trattamento sono rappresentate dalla esecuzione di misure precontrattuali 
(art. 6.1.b. GDPR) ovvero l’adempimento di un obbligo legale (art. 6.1.c. GDPR). 

b. Finalità correlate alla valutazione dell’affidabilità e della solvibilità del Soggetto
interessato, anche sulla base di informazioni provenienti da fonti pubbliche e/o da
Sistemi di Informazione in tema di Rischio Creditizio, di puntualità nei pagamenti e dei
rischi correlati.

La base giuridica del trattamento è rappresentata dal perseguimento dell’interesse legittimo del 
Titolare, volto al controllo di gestione amministrativo ed economico (art. 6.1.f. GDPR). 
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c. finalità di accertamento, esercizio e/o difesa dei diritti di Synergy Key in sede 
amministrativa e giudiziaria.  

 
La base giuridica del trattamento è rappresentata dal perseguimento dell’interesse legittimo del 
Titolare, volto alla difesa di un diritto in sede amministrativa e/o giudiziaria (art. 6.1.f. GDPR).  
 
 
Il conferimento dei Dati Personali per le finalità sopra indicate è facoltativo, ma in difetto non sarà 
possibile dare esecuzione all’obbligazione contrattuale. 
 

3. Modalità del trattamento. 
 

3.1. I Dati Personali saranno trattati all’interno della Società, da soggetti autorizzati al 
trattamento e per le sole finalità sopra riportate. Le operazioni di trattamento avranno 
luogo sotto la diretta responsabilità del Titolare. 

3.2. Il trattamento potrà effettuarsi con - ovvero senza - l’ausilio di mezzi elettronici o, 
comunque, automatizzati e comprenderà tutte le operazioni - ovvero complesso di 
operazioni - necessarie al trattamento in questione. 

3.3. I Dati Personali forniti verranno registrati, trattati e conservati presso archivi (oppure 
presso i server del software house) - cartacei e/o elettronici - in ottemperanza alle misure 
tecniche ed organizzative adeguate, di cui all’art. 32 GDPR. 

 
4. Comunicazioni dati personali. 

 
4.1. I Dati Personali relativi ai trattamenti in questione verranno comunicati – qualora ciò 

risulti necessario o, comunque, funzionale alla gestione del rapporto contrattuale ed al 
perseguimento del legittimo interesse del Titolare – ai seguenti soggetti: 
 persone fisiche autorizzate dal Titolare, in ragione delle loro mansioni lavorative ed 

opportunamente istruite; 
 società del Gruppo; 
 entità terze opportunamente contrattualizzate, alcune delle quali agiscono in qualità di 

responsabili del trattamento, per conto del Titolare; 
 organismi di revisione e/o vigilanza; 
 autorità giurisdizionali nell’esercizio delle loro funzioni. 

4.2. Tali destinatari, ove dovessero trattare dati per conto del Titolare, saranno designati 
quali Responsabili del trattamento, con apposito contratto od altro atto giuridico. 

 
5. Trasferimento dati personali. 

 
5.1. Ai sensi dell’art. 13 par. 1.f. GDPR, si informa che tutti i Dati Personali raccolti non 

saranno trasferiti ad un paese terzo ovvero ad una organizzazione internazionale, al di fuori 
dell’Unione Europea. 

 
6. Tempo di conservazione dei dati. 
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6.1. I Dati Personali verranno conservati – a partire dal loro ricevimento e/o ultimo 

aggiornamento – nel rispetto dei principi di proporzionalità e necessità, per il tempo 
strettamente necessario al perseguimento delle finalità sopra indicate e - in ogni caso - 
salvo diverse indicazioni e/o disposizioni di legge che prevedano periodi differenti, per un 
periodo di: 

 
 10 anni dalla cessazione del rapporto contrattuale per le finalità di cui ai punti a e b;  
 in ogni caso, per tutta la durata del contenzioso sino al passaggio in giudicato della 

sentenza, ovvero sino alla risoluzione stragiudiziale della lite (punto c);  
6.2. Decorsi i suddetti termini, i Dati Personali verranno cancellati, distrutti ovvero resi 

anonimi. 
 

7. Luogo di conservazione dei dati. 
 
I Dati Personali verranno conservati presso i database del Titolare.  
 

8. Diritti dell’interessato. 
 
Ai sensi degli articoli da 15 a 22 GDPR nonché dell’art. 7 D.Lgs. n. 196/2003 (cd. Codice Privacy) 
come novellato, il soggetto interessato può esercitare i seguenti diritti: 

✓ Diritto accesso: il diritto di ottenere - dal Titolare - la conferma che sia, o meno, in corso un 
trattamento di dati personali che lo riguarda e - in tal caso - di ottenere l'accesso alle 
informazioni specificate dall’art. 15 GDPR.  

✓ Diritto di rettifica: il diritto di ottenere - dal Titolare - la rettifica di dati personali inesatti 
che lo riguardano, senza ingiustificato ritardo ovvero l'integrazione dei dati personali 
incompleti anche, se del caso, fornendo una dichiarazione integrativa.  

✓ Diritto alla cancellazione: il diritto di ottenere - dal Titolare - la cancellazione di dati 
personali che lo riguardano, senza ingiustificato ritardo, qualora sussistano i motivi 
specificati nell’art. 17 GDPR.  

✓ Diritto di limitazione di trattamento: il diritto di ottenere - dal titolare - la limitazione del 
trattamento, quando ricorre una delle ipotesi previste dall’art. 18 GDPR.  

✓ Diritto alla portabilità dei dati: il diritto di ricevere - in un formato strutturato, di uso 
comune e leggibile da dispositivo automatico - i dati personali che lo riguardano e forniti ad 
un Titolare con la possibilità di trasmettere tali dati ad altro Titolare, senza impedimenti e 
qualora ricorrano i presupposti previsti dall’art. 20 GDPR.  

✓ Diritto di opposizione: il diritto di opporsi, in qualsiasi momento e per motivi connessi alla 
propria situazione particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano nei casi e 
con le modalità previste dall’art. 21 GDPR;  

✓ Diritto in qualsiasi momento di revocare il consenso ex articolo 7.3. GDPR, fermo restando 
la liceità del trattamento effettuato sulla base del consenso successivamente revocato;  

✓ Diritto a non essere sottoposto a una decisione basata, unicamente, su di un trattamento 
automatizzato - compresa la profilazione - che produca effetti giuridici che lo riguardano o 
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che incida significativamente sulla sua persona, secondo le modalità previste dall’art. 22 
GDPR. 

 
9. Modalità di esercizio dei diritti. 

 
I predetti diritti, ove applicabili, potranno essere esercitati - in qualunque momento – dal soggetto 
interessato mediante l’invio di una e-mail al seguente indirizzo: privacy@synergykey.it . 
 

10. Diritto di proporre reclamo. 
 

10.1. In relazione ad un trattamento che il soggetto interessato ritiene non conforme alla 
normativa, questi può proporre reclamo alla competente autorità di controllo che – in 
l’Italia - è rappresentata dal Garante per la protezione dei dati personali.  

10.2. In alternativa può proporre reclamo presso l’Autorità Garante dello Stato UE in cui 
risiede o abitualmente lavora oppure nel luogo ove si è verificata la presunta violazione.  

 
Milano, 5/03/25 
 
Il Titolare del trattamento  
Synergy Key srl  
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